
個人情報保護方針 / プライバシーポリシー

このプライバシーポリシー（以下「本プライバシーポリシー」といいます。）は、株式会社エジソン

エーアイ（以下「当社」といいます。）が当社の運営するサービス（ウェブサイト及びアプリケーショ

ンを含み、以下「当社サービス」といいます。）の利用者（以下「ユーザー」といいます。）から取得

した個人情報等（個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護法」といいます。）に定義さ

れる「個人情報」を含むユーザーに関する情報をいいます。）の取扱いについて定めています。

1.取得する個人情報等
当社サービスにおいて当社が取得する個人情報等は、その取得方法に応じて、以下のようなも

のがあります。

(1)ユーザーからご提供いただく情報
当社は、ユーザーが当社サービスの利用を通じてユーザーから直接情報をご提供いただくこと

があります。上記情報には、例えば以下の情報があります。

（例）

・氏名、年齢、性別、職業等プロフィールに関する情報

・メールアドレス、電話番号、等連絡先に関する情報

・ユーザーの肖像を含む静止画情報

・入力フォームその他当社が定める方法を通じてユーザーが入力または送信する情報

(2)第三者からご提供いただく情報
当社は、当社サービスの運営を含む当社の事業を営むにあたり、ユーザーの個人情報等を第三

者から取得することがあります。例えば、ユーザーが当社サービスとソーシャルネットワーキング

サービス等の外部サービスとの連携を許可した場合には、その許可の際にご同意いただいた内

容に基づき、以下の情報を当該外部サービスから取得します。

（例）

・当該外部サービスでユーザーが利用するID（同IDを変換した識別子を含みます。）
・その他当該外部サービスのプライバシー設定によりユーザーが連携先に開示を認めた情報

(3)ユーザーが当社サービス等を利用するにあたって、当社が自動的に取得する情報
ユーザーが当社サービスを利用、閲覧する際に、インターネット技術等を通じて自動的に当社に

情報が送信されることがあります。上記情報には、例えば以下の情報があります。

（例）

・リファラ

・IPアドレス
・サーバーアクセスログに関する情報

・Cookieやその類似技術に関する情報
・ADID、IDFAその他の広告識別子
・端末ID等の情報通信端末の機体識別に関する情報
・ご利用ブラウザ、OSその他ご利用の情報通信端末に関する情報
・wi-fi接続に関する情報
・位置情報

・閲覧履歴・行動履歴

・その他当社サービスのご利用状況に関する情報（当社サービスの使用・設定の状況や、コンテ

ンツの閲覧履歴等を含みます。）

2.個人情報等の利用目的
当社は、取得した個人情報等を、以下の目的の範囲内で適切に利用します。



・当社サービスの提供（当社サービスの登録の受付、本人確認、ユーザー認証、ユーザー設定

の記録、当社サービスの保守、セキュリティの維持等を含みます。）のため

・有料サービスをご利用のユーザーへの代金請求その他当社の権利行使のため

・ユーザーの当社サービスの利用状況、稼働状況を案内するため

・当社サービスの案内のため

・当社サービス及び新規サービスの改善及び開発のため

・お問い合わせ対応のため

・ユーザーに対するアンケート、モニター、取材等の実施のため

・ユーザーに合わせてカスタマイズしたコンテンツを提供するため

・ユーザーに当社サービスや当社に関するお知らせを送信するため

・マーケティング及びキャンペーンの配信、表示、効果測定等のため

・特定の個人を識別できない形式に加工した、当社サービスの利用状況に関する統計データを

作成するため

・当社との取引の判断（与信判断）及び取引後の管理のため

・当社サービスに係る利用規約で禁じられている行為、またはそのおそれのある行為を防止、調

査し、それらに基づき適切に対処するため

・業務上必要なご連絡、契約の履行、商談等のため

・取引先情報の管理のため

・その他前各項目に付帯・関連する事項のため

3.個人情報の第三者への提供
当社は、お預かりした個人情報を、あらかじめユーザーの同意を得ないで、第三者（日本国外に

ある者を含みます。）に提供しません。

但し、次に掲げる必要があり第三者（日本国外にある者を含みます。）に提供する場合はこの限

りではありません。

・当社が利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取扱いの全部または一部を委託

する場合。上記委託先への提供においては、当該業務委託先が、自らが保有するユーザーに関

する情報と当社から提供された個人情報を突合することがあります。ユーザーは、本プライバ

シーポリシーへの同意をもって、上記の突合についてもご同意いただいたこととなりますので、ご

留意ください。

・合併その他の事由による事業の承継に伴って個人情報が提供される場合

・提携先または情報収集モジュール提供者へ個人情報が提供される場合

・国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行するこ

とに対して協力する必要がある場合であって、ユーザーの同意を得ることによって当該事務の遂

行に支障を及ぼすおそれがある場合

・その他、個人情報保護法その他の法令に基づき許容される場合

4.個人関連情報の第三者への提供
当社は、個人関連情報（個人情報保護法に定義されるものをいい、例えば閲覧履歴、位置情

報、Cookie等のうち特定の個人を識別できないものが該当します。）を広告プラットフォーム等の
第三者に提供することがあります。

上記提供の際に、当社において、当該第三者が、上記個人関連情報をユーザーご本人が識別さ

れる情報と突合させて、個人データ（個人情報保護法に定義されるものをいいます。）として取得

することが想定される場合、当社は個人情報保護法上求められる義務を履行した上で上記提供

を行います。

なお、本プライバシーポリシーにご同意して当社サービスをご利用いただくユーザーにつきまして

は、上記同意をもって、上記第三者がユーザーの個人関連情報を個人データとして取得すること

についてもご同意いただいたこととなります。



5.個人情報の開示
当社は、ユーザーから、個人情報保護法の定めに基づき個人情報の開示を求められたときは、

ユーザーご本人からのご請求であることを確認の上で、ユーザーに対し、遅滞なく開示を行いま

す（当該個人情報が存在しないときにはその旨を通知いたします。）。但し、個人情報保護法その

他の法令により、当社が開示の義務を負わない場合は、この限りではありません。なお、個人情

報の開示につきましては、手数料を頂戴しておりますので、あらかじめご了承ください。

6.個人情報の訂正及び利用停止等
6-1当社は、ユーザーから、(1)個人情報が真実でないという理由によって個人情報保護法の定
めに基づきその内容の訂正を求められた場合、及び(2)あらかじめ公表された利用目的の範囲を
超えて取扱われているという理由または偽りその他不正の手段により収集されたものであるとい

う理由により、個人情報保護法の定めに基づきその利用の停止を求められた場合には、ユー

ザーご本人からのご請求であることを確認の上で遅滞なく必要な調査を行い、その結果に基づ

き、個人情報の内容の訂正または利用停止を行い、その旨をユーザーに通知します。なお、訂

正または利用停止を行わない旨の決定をしたときは、ユーザーに対しその旨を通知いたします。

6-2当社は、ユーザーから、ユーザーの個人情報について消去を求められた場合、当社が当該
請求に応じる必要があると判断した場合は、ユーザーご本人からのご請求であることを確認の上

で、個人情報の消去を行い、その旨をユーザーに通知します。

6-3個人情報保護法その他の法令により、当社が訂正等または利用停止等の義務を負わない
場合は、6-1及び6-2の規定は適用されません。

7.お問い合わせ窓口
本プライバシーポリシー又は当社の個人情報等の取扱に関してのお問合わせ・苦情等は以下の

連絡先までご連絡ください。

お問い合わせ先

8. プライバシーポリシーの変更手続
当社は、必要に応じて、本プライバシーポリシーを変更します。但し、法令上ユーザーの同意が

必要となるような本プライバシーポリシーの変更を行う場合、変更後の本プライバシーポリシー

は、当社所定の方法で変更に同意したユーザーに対してのみ適用されるものとします。なお、当

社は、本プライバシーポリシーを変更する場合には、変更後の本プライバシーポリシーの施行時

期及び内容を当社のウェブサイト上での表示その他の適切な方法により周知し、またはユー

ザーに通知します。

以上
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https://edison.ai/#contact

